Mercantil )

Durante los cuatro primeros meses del afio

Crecimiento de Cartera de Créditos de Carabobo y Cojedes
beneficia sectores clave de laregidn

e El Plan de Expansion de Mercantil Banco Universal en la Region Carabobo
contempla la apertura de tres nuevas oficinas comerciales y la instalacion de
1.500 puntos de venta para el afio 2008

e Con el propésito de mantener una estrecha relacion con los clientes y empleados
de la institucién, la Junta Directiva y el Comité Ejecutivo de Mercantil Banco
Universal, sesionaron en esta oportunidad en la ciudad de Valencia, estado
Carabobo.

Al cierre del mes de abril, la cartera total de colocaciones de Banco Mercantil en la Regién
Carabobo (Carabobo y Cojedes) se ubicé a Bs.F. 1.048 MM, con crecimientos 27% y 12% en el
area Corporativa y de Banca Empresas y Personas, inform6 la Gerencia de Comunicaciones
Corporativas de la empresa.

Nerio Rosales Rengifo, Presidente Ejecutivo de Mercantil Banco Universal, explicé que la
distribucion de la cartera de créditos de la Region Carabobo se caracteriza por el otorgamiento
de créditos a diferentes sectores de la economia: agropecuario, comercial, manufacturero,
servicios y de créditos a personas, entre los principales. En este sentido, cabe destacar que la
cartera agropecuaria asciende a Bs.F 194.575.706, siendo sus principales rubros el sector
avicola y la ganaderia bovina y porcina.

En lo que a créditos hipotecarios se refiere, destacé que a la fecha se han aprobado proyectos
por mas de Bs.F. 18.000 millones para la construccion de 285 viviendas y se han protocolizado
800 créditos hipotecarios por Bs.F. 36.172 millones, con recursos propios y del fondo de ahorro
obligatorio. Cabe destacar que en lo que a la Cartera Hipotecaria se refiere, al cierre del 31 de
diciembre de 2007 se protocolizaron proyectos por Bs.F 92.102 millones para construccion de
1.673 unidades de viviendas, y se protocolizaron 1.418 créditos por Bs.F 57.708 millones en
créditos largo plazo (adquisicion de viviendas con fondos propios y fondo de ahorro obligatorio).

En la Region Carabobo, las operaciones de Comercio Exterior efectuadas a través de Mercantil
Banco Universal alcanzaron US$ 1.258,8 millones en lo que a Importaciones se refiere y US$
331,71 millones, en el caso de las Exportaciones. También se estructuraron operaciones de
Finanzas Corporativas y Mercado de Capitales con clientes Corporativos que alcanzaron Bs. F.
70 millones.

Durante el ultimo afio, Mercantil Banco Universal registr6 un crecimiento importante en sus
canales de atencion y servicio, que totalizan al cierre del mes de abril una red de 27 oficinas,
164 cajeros automaticos y mas de 3.000 puntos de venta en comercios afiliados. Para el afio



2008, el plan de expansion de la Region contempla la apertura de tres nuevas oficinas para la
atencion directa a sus clientes, y 1.500 nuevos puntos de ventas, lo que colocara a la region
entre las de mayor nimero a nivel nacional.

Por otra parte, Rosales informé que la subsidiaria Mercantil Seguros en la Region Carabobo,
totalizé mas de Bs.F. 27.000 millones en primas cobradas, y anuncié la construccion de una
nueva sede para la region, asi como de un centro de inspeccién mévil denominado SAM
Mercantil (Servicio de Atencién Mdvil), lo que permitira satisfacer la demanda de atencion y
servicio de la region.

Al concluir la reunién de Comité Ejecutivo de Mercantil efectuada en la ciudad de Valencia, el
Presidente Ejecutivo de Mercantil Banco Universal, Nerio Rosales Rengifo, explicé que estas
reuniones se realizan en el marco del programa de visitas que tradicionalmente se efectian
cada afio a las diferentes regiones de Venezuela, con el objetivo de mantener una estrecha
relacion con los clientes y empleados de la institucion.

En los distintos encuentros sostenidos durante estos dos dias, Mercantil Banco Universal
ratific6 el compromiso que tiene con sus clientes de esta importante regién del pais, de ofrecer
una excelente calidad de servicio y una gama de productos disefiados para dar respuesta a sus
necesidades, ademas de contribuir con el desarrollo y crecimiento de la region.

Compromiso social con Valencia

Mercantil Banco Universal ratific6 el compromiso social que mantiene con las distintas
comunidades de la region Carabobo. En este sentido, el presidente de Mercantil Servicios
Financieros y Mercantil Banco Universal, Gustavo A. Marturet, se reunié con Monsefor
Reinaldo Del Prette, Arzobispo de Valencia, a quien entregd una contribucién al Seminario
Mayor Arquidiocesano “Nuestra Sefiora del Socorro”, destinado a la formacion teoldgica y
filosofica de futuros sacerdotes de la institucion eclesiastica.

Por su parte, Nerio Rosales Rengifo, presidente ejecutivo de Mercantil Banco Universal, otorgd
un donativo a la Universidad de Carabobo, el cual sera destinado para el apoyo de estudiantes
del alto rendimiento académico y escasos recursos econdmicos de la Universidad de Carabobo.
Los recursos seran administrados por la Fundacién Universidad que tiene por finalidad apoyar a
estudiantes en el inicio de sus carreras, a través del otorgamiento de becas, libros de
ensefianza, viajes de estudio y actividades de intercambio necesarios para su formacion
profesional.

Mercantil Banco Universal es la principal subsidiaria de Mercantil Servicios Financieros en
Venezuela, con una participacion activa en el desarrollo de los distintos mercados en donde
opera, asi como en el financiamiento del comercio, la agricultura, el turismo y la industria del
pais.
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