Mercantil Y

Segun informe a la Asamblea de Accionistas

Cartera de Créditos de Mercantil Servicios Financieros
crecio 32,6% durante 2007 para ubicarse
en BsF. 19.338 millones

En Asamblea Ordinaria de Accionistas de Mercantil Servicios Financieros (Mercantil),
corporacion venezolana proveedora de servicios de Banca, Seguros y Servicios de
Inversién, fueron aprobados los estados financieros auditados y el informe de la gestion
correspondiente al 2007 que presentd la Junta Directiva a la consideracion de los
accionistas, en los que destaca un crecimiento del 32,6% en la Cartera de Créditos y un
23,1% en el Activo Total en comparacion con afio anterior 2006.

Segun informa un comunicado de la Gerencia de Comunicaciones Corporativas de
Mercantil, ademas se aprobaron el informe de la Junta Directiva sobre el grado de
cumplimiento de los Principios de Gobierno Corporativo; la propuesta de decreto y pago de
dividendos para el afio 2008, la autorizacion para la décima séptima fase del Programa de
Recompra de Acciones de la compafia; la modificacién parcial de los Estatutos y los
nombramientos de la Junta Directiva que estatutariamente corresponde realizar.

De acuerdo al informe presentado por la Junta Directiva a los accionistas, el activo total de
Mercantil Servicios Financieros se ubico, al cierre de 2007, en BsF 39.049 millones, 23,1 %
por encima del nivel registrado en diciembre de 2006 y el patrimonio se situé en BsF. 3.407
millones, 31,6 % mas al registrado en diciembre del afio 2006.

La cartera de créditos neta de Mercantil experimenté un incremento del 32,6%, al ubicarse
en Bs. Bs.F. 19.338,49 millones, frente a Bs.F. 14.580,27 millones al cierre de 2006,
manteniéndose la calidad de cartera en niveles muy favorables, al ubicarse el indice de
cartera vencida y en litigio sobre la cartera bruta en 0,6 %.

La utilidad alcanzada por Mercantil en el afio fue de BsF 783 millones. Las principales
contribuciones a esta utilidad provienen de las filiales Mercantil, C.A., Banco Universal;
Mercantil Seguros, C.A.; Mercanti Commercebank Holding Corporation y Mercantil
Merinvest, C.A.

La Asamblea que estuvo presidida por Gustavo Marturet, aprobé un dividendo ordinario en
efectivo, para cada una de las acciones comunes A y B en circulacion, a razon de Bs.F.
0,13 por accion comun para el segundo, tercero y cuarto trimestre del afio 2008. De igual
forma se aprob6é un dividendo extraordinario en efectivo, con cargo a las utilidades
correspondientes al 31 de diciembre de 2007, a razon de Bs.F. 0,50 para cada una de las



acciones comunes “A” y “B” en circulacion, pagadero de la siguiente manera: Bs.F. 0,25 por
accion comun “A” y “B” en circulacion, los dias 15 de abril y 22 de julio de 2008.

La Asamblea de Accionistas aprobd una modificacion parcial de los estatutos de la
empresa mediante la cual se amplié de nueve a diez el nUmero de Directores Principales,
a los cuales corresponden dos Directores suplentes por cada Principal. Adicionalmente,
designd los miembros principales y suplentes de la Junta directiva que estatutariamente
corresponde elegir, quedando integrada la misma de la siguiente manera: Directores
principales Gustavo A. Marturet; Gustavo J. Vollmer H.; Alfredo Travieso P.; Luis A.
Romero M.; Victor J. Sierra A.; Gustavo Vollmer A.; Jonathan Coles; Roberto Vainrub;
Alejandro Gonzéalez Sosa y Miguel Angel Capriles Lépez. Directores suplentes: Luis A.
Sanabria U.; Oscar A. Machado K.; Eduardo Mier y Teran; Luis Esteban Palacios W.;
Gustavo Galdo C.; Gonzalo Mendoza M.; German Sanchez Myles; Luis A. Marturet M.;
Carlos Hellmund B.; Gustavo Machado C.; Francisco Monaldi M.; Federico Vollmer A.;
Guillermo Sosa S.; Claudio Dolman; Carlos Zuloaga T; Nerio Rosales R; Armando Leirés R;
Miguel Angel Capriles Capriles; Luis Pedro Espaiia y Philip Henriquez.

Posteriormente, la Junta Directiva designé a Gustavo A. Marturet como Presidente y a
Alejandro Gonzéalez Sosa como Presidente Ejecutivo de Mercantil Servicios Financieros.

Por otra parte, la Asamblea Ordinaria de Accionistas de Mercantil Banco Universal,
convocada igualmente para el dia 28 de marzo, considerd y aprobé el Informe de la Junta
Directiva, los estados financieros auditados y el informe de los Comisarios
correspondientes al cierre de diciembre de 2007. Ademas, en Asamblea Extraordinaria se
modificaron los Estatutos ampliando igualmente de nueve a diez el nimero de Directores
principales, cada uno con dos suplentes; efectuando las designaciones correspondientes.
Igualmente, la Junta Directiva de Mercantil Banco Universal design6 a Gustavo A. Marturet
Presidente y a Nerio Rosales Rengifo como Presidente Ejecutivo.

El informe de Mercantil Banco Universal destaca que, por tercer afio consecutivo, la
institucion financiera fue incluida en el ranking de las 10 mejores empresas para trabajar en
Venezuela, de acuerdo a la encuesta de clima organizacional, realizada en el pais, por la
reconocida empresa internacional Great Place to Work. En esta oportunidad, Mercantil
Banco Universal clasificd en el octavo puesto y fue la primera empresa financiera de
Venezuela en este campo.

Mercantil es una corporacion proveedora de servicios financieros que se desempefa en los
negocios de banca, seguros y servicios de inversion en Venezuela, con presencia en 10 paises
en América y Europa. Sus acciones se cotizan en el mercado bursatil de Caracas y sus ADR en
los mercados OTC de los Estados Unidos. Sus principales empresas subsidiarias incluyen, en
Venezuela, a Mercantil Banco Universal, Mercantil Seguros y Mercantil Merinvest; en Estados
Unidos a Mercantil Commercebank y en Suiza a Mercantil Bank (Schweiz) AG. Mercantil figura
como una de las 2.000 méas importantes compafiias del mundo, de acuerdo a la Revista Forbes
(marzo 2007). Para informaciéon adicional, puede consultarse la pagina Web
www.bancomercantil.com.
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