Mercantil ¥

Mercantil Movil Internet esta presente en cualquier lugar

Mercantil permite operaciones bancarias
a traves de la telefonia celular

e Consultas, transferencias, pago de tarjetas de crédito y servicios son
algunas de las funciones a las que se puede acceder desde la
comodidad del celular

e Las transacciones se realizan con seguridad y facilidad

Mercantil actualiz6 su sistema de banca a través del celular, para ofrecer a sus
clientes acceso a diversas operaciones de Mercantil en Linea Personas sea cual
sea la operadora de telefonia movil celular a la que esté afiliado.

Mercantil Mévil Internet forma parte de la estrategia de movilidad que ofrece
Mercantil a sus clientes bajo la premisa de que “si tiene que moverse, Mercantil lo
hace con usted”. Se trata de un servicio que les permite realizar diversas
operaciones de Mercantil en Linea Personas desde la comodidad de su celular, en
cualquier parte donde se encuentren, de forma fécil, rapida y segura.

Con sdlo ingresar a la direccion http://www.mercantiimovilinternet.com en el
navegador del celular o en cualquiera de los portales de las operadoras
telefonicas, en la seccién de Banca y Finanzas, e introducir el nUumero de Tarjeta
Llave Mercantil y la clave telefonica, se podran realizar las siguientes operaciones:

eConsultas de saldos y movimientos.

e Transferencias entre cuentas propias

e Transferencias a cuentas de terceros en Mercantil y otros bancos nacionales*

ePagos de tarjetas de crédito propias

ePagos de tarjetas de crédito de terceros en Mercantil y de otros bancos
nacionales*

ePago de servicios*

e Solicitud de Préstame Mercantil

*. Previamente afiliados en Mercantil en Linea Personas
Las operaciones que se realicen por este medio ofrecen seguridad a los clientes,

porque soélo se podran realizar transacciones relacionadas con los productos y
servicios previamente afiliados a través de Mercantil en Linea Personas



Para realizar las operaciones a través del celular, los clientes deben poseer una
Tarjeta Llave Mercantil con su respectiva Clave Telef6nica y tener activado en su
celular el servicio de navegacion en Internet.

Acceso a Mercantil Mévil Internet

El acceso a Mercantil Movil Internet se realiza directamente desde el celular: sélo
se debe ingresar la direccién http://www.mercantiimovilinternet.com en el
navegador del celular y colocar su nimero de Llave Mercantil y clave telefénica.

Igualmente es posible acceder desde los portales de contenido de las operadoras
telefonicas:

Movilnet: ingrese a la opcion de navegacion, seleccione la opciéon Banca y
Finanzas y alli seleccione Mercantil.com

Movistar: ingrese a la opcidn de navegacion, seleccione la opcidén Directorio,
luego Banca y Finanzas y por ultimo Banco Mercantil.

Digitel: ingrese a la opcidon de navegacion, seleccione Banca Mévil y luego Banco
Mercantil.
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