
 
 

 
 
 

Al cierre del año 2008 
 
Utilidades netas de Mercantil Servicios Financieros  
crecen 22,5% para situarse en Bs. 959 millones 
  
*La Cartera de Créditos de Mercantil Servicios Financieros creció 14,9% para ubicarse en 22.219 
millones (Bs. 19.338 millones en 2007).  

 
* La subsidiaria Mercantil Banco Universal cumple en exceso con los porcentajes exigidos para las 
carteras dirigidas en el otorgamiento de crédito a los sectores agrícola, hipotecario, microcréditos, 
turismo y manufacturero y es la primera institución en el sistema financiero venezolano en el 
otorgamiento de créditos a los sectores turismo e hipotecario con una participación de mercado de 
18,8% y 15,9%, respectivamente. 

 
 
Mercantil Servicios Financieros, la primera corporación de servicios financieros de Venezuela, 
que se desempeña en los negocios de banca, seguros y servicios de inversión dio a conocer 
hoy los resultados al cierre del año 2008, en los que registra un incremento de su utilidad neta 
de 22,5% con respecto al año anterior, al situarse en Bs. 959 millones (US$ 447 millones), 
según informó la Gerencia de Comunicaciones Corporativas de la Empresa. 
 
Los resultados de Mercantil, cuyas principales subsidiarias son Mercantil Banco Universal, 
Mercantil Seguros, Mercantil Merinvest en Venezuela, Mercantil Commercebank en Estados 
Unidos y Mercantil Bank (Schweiz) en Suiza, dan cuenta que, al cierre del año 2008 los 
activos totales de la empresa aumentaron 19,9% con respecto al cierre del año 2007, al 
situarse en Bs. 46.830 millones.  
 
Los depósitos de Mercantil alcanzaron Bs. 36.211 millones lo que representa un crecimiento 
de 15,7% con respecto al cierre de 2007 y el patrimonio aumentó en Bs. 681 millones para 
ubicarse, al 31 de diciembre de 2008, en Bs. 4.089 millones. 
 
La Cartera de Créditos creció 14,9% para ubicarse en 22.219 millones. El índice de Cartera 
Vencida y en Litigio como porcentaje de la cartera bruta es de 2,5% siendo este indicador de 
0,8% en Mercantil Banco Universal y de 6,4% en Mercantil Commercebank. 
 
El informe destaca que, en los resultados reseñados, se registran Bs. 473 millones para 
provisiones de cartera de créditos, las cuales están relacionadas, principalmente, con una 
adecuada política de provisiones de cartera que mantiene Mercantil; con el crecimiento de la 
cartera de créditos en Venezuela y con mayores provisiones requeridas en el sector 
hipotecario comercial en Estados Unidos. La provisión representa 2,7% sobre la cartera de 
créditos bruta y una cobertura de 110,6% sobre la cartera vencida y en litigio. 
 
Desempeño de subsidiarias 
 
Con respecto a sus subsidiarias, Mercantil Servicios Financieros informó que, al cierre del año 
2008, Mercantil Banco Universal incrementó su cartera de créditos 22,2% con respecto a 



diciembre de 2007, y es la primera institución en el sistema financiero venezolano en el 
otorgamiento de créditos dirigidos a los sectores turismo e hipotecario con una participación 
de mercado de 18,8% y 15,9%, respectivamente. 
 
De igual forma, Mercantil Banco Universal cumplió en exceso con los porcentajes regulatorios 
establecidos para las carteras de créditos dirigidas en los sectores agrícola, hipotecario, 
microcréditos, turismo y manufacturero en el 2008. 
 
Los resultados obtenidos al 31 de diciembre de 2008 indican que Mercantil Banco Universal 
en Venezuela, se ubicó en el primer lugar del sistema bancario nacional al alcanzar 18,1% de 
participación de mercado en Depósitos de Ahorro. El activo total consolidado de esta 
subsidiaria de Mercantil (incluyendo agencias en el exterior), se situó en Bs. 31.394 millones, 
lo que representa un aumento de 26,8%. Mercantil Banco Universal registró, al cierre de 
2008, utilidades netas por el orden de Bs. 752 millones. 
 
Mercantil Commercebank, subsidiaria en Estados Unidos, alcanzó depósitos por un total de 
US$ 4.361 millones que representa un crecimiento de 9,5% y, en activos totales, alcanzó US$ 
6.024 millones, lo que representa un aumento de 10,4% con respecto a diciembre de 2007. El 
patrimonio se ubicó en US$ 559,5 millones. 

 
Las utilidades netas del año 2008 fueron de US$ 2,5 millones. Los resultados reflejan US$ 77 
millones en provisiones de cartera de crédito efectuadas de acuerdo a las políticas del banco 
destinadas a asegurar reservas adecuadas y, principalmente, para proyectos inmobiliarios 
comerciales. Mercantil Commercebank señala que no ha participado en inversiones o 
préstamos relacionados con créditos hipotecarios de tipo sub-prime. 

 
Por su parte, Mercantil Seguros registra al 31 de diciembre de 2008, primas netas cobradas 
por Bs. 599 millones, lo que representa Bs. 156 millones (35,2%) más que en el mismo 
período del año anterior; activos por el orden de Bs. 1.558 millones lo que representa un 
crecimiento de 46%.y utilidades por Bs. 131 millones. 

 
Mercantil es una corporación proveedora de servicios financieros que se desempeña en los negocios 
de banca, seguros y servicios de inversión en Venezuela, con presencia en 11 países en América, 
Europa y Asia. Sus acciones se cotizan en el mercado bursátil de Caracas y sus ADR en los mercados 
OTC de los Estados Unidos. Sus principales empresas subsidiarias incluyen, en Venezuela, a Mercantil 
Banco Universal, Mercantil Seguros y Mercantil Merinvest; en Estados Unidos a Mercantil 
Commercebank y en Suiza a Mercantil Bank (Schweiz) AG. Mercantil figura como una de las 2.000 
compañías más importantes del mundo, de acuerdo con la Revista Forbes (junio 2008). Para 
información adicional, puede consultarse la página Web www.bancomercantil.com. 
 
Gerencia de Comunicaciones Corporativas 
Caracas, 4 de febrero de 2009 


