Mercantil ¥

Crecen 15% en comparacion con el primer semestre 2008

Activos de Mercantil Servicios Financieros
totalizan Bs. 48.514 millones al cierre de junio 2009

e Los depdsitos de Mercantil Servicios Financieros crecieron 16,8% frente al cierre
de junio 2008 para ubicarse en Bs. 38.483 millones

e La utilidad neta de Mercantil Servicios Financieros en el semestre es de Bs. 305
millones

e EIl patrimonio de las principales subsidiarias de Mercantil se incremento en el
primer semestre de 2009 frente al 30 de junio del afio anterior. Mercantil Banco
Universal 14,4%, Mercantil Seguros 38,6% y Mercantii Commercebank N.A.
31,1%

e Para el 30 de junio de 2009, Mercantii Banco Universal cumplié con los
porcentajes regulatorios establecidos para las carteras de créditos dirigidas
requeridos para la fecha

e Al cierre del semestre, estan operativos 44 puntos de atencion Mercantil Aliado
en la Gran Caracas y los estados Vargas y Miranda para ofrecer productos y
servicios a sectores no bancarizados

Mercantil Servicios Financieros, la primera corporacion de servicios financieros de
Venezuela, que se desempefia en los negocios de banca, seguros y servicios de
inversion dio a conocer hoy los resultados alcanzados en el primer semestre de 2009,
los cuales reflejan un crecimiento de sus activos totales de 15% para ubicarse en Bs.
48.514 millones frente a Bs. 42.176 millones del primer semestre de 2008, segun
informo la Gerencia de Comunicaciones Corporativas de la empresa.

Mercantil, cuyas principales subsidiarias son Mercantil Banco Universal, Mercantil
Seguros y Mercantil Merinvest en Venezuela, y Mercantil Commercebank en Estados
Unidos, registro en el primer semestre, un total de depdsitos de Bs. 38.483 millones, es
decir, un incremento de 16,8% frente a junio de 2008, cuando se situ6 en Bs. 32.938
millones.

La cartera de créditos neta alcanzo Bs. 22.109 millones al 30 de junio de 2009, un nivel
similar al registrado en la misma fecha el afio pasado.



El patrimonio de Mercantil Servicios Financieros se ubicé en Bs. 4.432 millones, un
crecimiento de 13,8% frente al cierre del primer semestre de 2008.

El informe destaca que, en los resultados resefiados para el 30 de junio de 2009, las
provisiones de cartera de crédito se incrementaron en Bs. 364 millones, como
consecuencia, principalmente; del crecimiento de la cartera de créditos y de las
mayores provisiones en los sectores agropecuario, industrial y construccion en
Venezuela, asi como de mayores provisiones para créditos de la actividad hipotecaria,
construccion y de vivienda en los Estados Unidos, estos créditos han sido afectados por
la sostenida desvalorizacion de los inmuebles, producto de la actual correccién que ha
experimentado en sus valoraciones el mercado inmobiliario en los Estados Unidos
especialmente en el sur de La Florida. La provisién total de la cartera de crédito
representa 3,3% sobre la cartera de créditos bruta mantenida de Mercantil Servicios
Financieros.

En relacion a los resultados netos del primer semestre 2009 de Mercantil Servicios
Financieros, se ubicaron en Bs. 305 millones.

El negocio de Servicios de Inversion que comprende: servicios de fideicomiso, corretaje
de valores, administracion de fondos mutuales y servicios de administracion de cartera
se situo, al cierre de junio de 2009, en Bs. 11.021 millones, lo que representa un
crecimiento de 8,8 en relacion a la misma fecha en el 2008.

Desempefio de principales subsidiarias

Los resultados de las empresas subsidiarias de Mercantil se presentan bajo las normas
contables aplicables a cada una de ellas en su correspondiente jurisdiccion.

Mercantil Banco Universal, al cierre del primer semestre de 2009, incremento su cartera
de créditos neta en 10,2% en relacion al 30 de junio de 2008, para ubicarse en Bs.
15.582 millones y es la primera institucion en el sistema financiero venezolano en
términos de créditos al sector turismo y manufacturero con una participacién de
mercado de 18,2% y 22,1% respectivamente.

Mercantil Banco Universal ocupa el primer lugar del sistema bancario nacional en
Depésitos de Ahorro al alcanzar 18,6% de participacion de mercado.

De igual forma, la Institucion cumplié con los porcentajes regulatorios, requeridos para
el cierre del primer semestre de 2009, para las carteras de créditos dirigidas en los
sectores agricola, microcréditos y manufacturero.

El activo total consolidado de esta subsidiaria de Mercantil se situ6 en Bs. 32.725
millones, lo que representa un incremento de 30,1% en relacion al primer semestre de
2008, con un resultado neto para el 30 de junio de 2009 de Bs. 333 millones. El



patrimonio de Mercantil Banco Universal se situé en Bs. 2.882 millones, 14,4% mas que
lo registrado el 30 de junio de 2008.

De igual forma, cabe destacar el desarrollo de la estrategia del banco destinada a
ofrecer servicios y productos bancarios a las Grandes Mayorias a través de su red
Mercantil Aliado. Al cierre del semestre, cuenta con 44 puntos de atencién operativos
en las modalidades de taquillas y comercios corresponsales, ubicados en diferentes
sectores de la Gran Caracas y los estados Vargas y Miranda.

Mercantil Aliado dispone de un conjunto de productos disefiados para las necesidades
de sectores no bancarizados como la emision de Tarjeta Efectivo Mercantil, CrediSan y
la ampliacién de la oferta de microcréditos.

Mercantil Commercebank N.A., subsidiaria en Estados Unidos, registré un incremento
de 31,1% de su patrimonio en relacion al cierre del primer semestre del afio pasado, al
ubicarse en $ 620 millones; con un total de activos de $ 5.611 millones; una cartera de
créditos neta de $ 3.020 millones y un total de depdsitos que se ubicé en $ 4.043
millones.

Como consecuencia de la prolongada recesién que continda afectando a los Estados
Unidos, en especial al estado de Florida y, de acuerdo a la politica de provisiones de
cartera que mantiene Mercantil Commercebank, se hicieron reservas por un monto de $
66,0 millones en el primer semestre del afio, lo cual se refleja en un resultado neto
negativo de $13,9 millones, frente a utilidades de $ 6,6 millones registradas en el primer
semestre del 2008. Mercantil Commercebank esta posicionado como uno de los cinco
mas grandes bancos con sede en el estado de la Florida.

Por su parte, Mercantil Seguros registra al 30 de junio de 2009, primas netas cobradas
por Bs. 1.271 millones, lo que representa 39,9% mas que en el mismo lapso del afio
anterior y activos por el orden de Bs. 1.957 millones, lo que evidencia un incremento de
33,7% en relacion a junio de 2008 y un resultado neto de Bs. 92 millones. El patrimonio
de Mercantil Seguros se situ6é en Bs. 558 millones, 38,6 % mas que lo registrado al
cierre del semestre de 2008.

Reconocimientos

En el primer semestre del afio, Mercantil Servicios Financieros y sus subsidiarias fueron
objeto de diferentes reconocimientos. La Revista especializada Forbes incluyo, en abril,
a Mercantil Servicios Financieros en el puesto 1.333 dentro de las 2.000 empresas mas
grandes del mundo, escalando 134 peldafios en relacién al puesto ocupado en el
mismo ranking en 2008.

La organizacién internacional Great Place to Work (GPTW) incluyé a Mercantil Banco
Universal y a Mercantil Seguros dentro de su ranking de las 18 mejores empresas para



trabajar en Venezuela. Esta es la cuarta vez consecutiva que Mercantil figura en esta
clasificacion especializada que recoge las politicas de gestion de recursos humanos y
la opinidn de los trabajadores a través de encuestas personales.

Por su parte, Mercantil Banco Universal fue seleccionado como Mejor Proveedor de
Comercio Exterior en Venezuela en el 2009 por parte de la Revista Global Finance y
Mercantil Commercebank fue galardonado con el premio Top 100 Minority Business
Awards por la Camara de Comercio del Gran Miami en la categoria “Iniciativas para los
Empleados”.

Mercantil es una corporacién proveedora de servicios financieros que se desempefia en los negocios de
banca, seguros y servicios de inversion en Venezuela, con presencia en 11 paises en América, Europa y
Asia. Sus acciones se cotizan en el mercado bursatil de Caracas y sus ADRs en los mercados OTC de
los Estados Unidos. Sus principales empresas subsidiarias incluyen, en Venezuela, a Mercantil Banco
Universal, Mercantil Seguros y Mercantil Merinvest ; en Estados Unidos a Mercantil Commercebank y en
Suiza a Mercantil Bank (Suiza). Mercantil figura como una de las 2.000 mas importantes comparfiias del
mundo, de acuerdo a la Revista Forbes (abril 2009). Para informacién adicional, puede consultarse la
pagina web www.bancomercantil.com

Caracas, 30 de Julio de 2009
Gerencia de Comunicaciones Corporativas



