Mercantil ¥

Con respecto a junio de 2009

Cartera de Créditos de Mercantil Servicios Financieros
crecio 68,2% al cierre del primer semestre de 2010

e El patrimonio de Mercantil registré un incremento de 69,9% en el primer semestre de
2010 al comparar con el cierre del 30 de junio del afio anterior.

¢ Mercantil Banco Universal cumplié con todos los porcentajes regulatorios requeridos al
cierre del primer semestre de 2010, para las carteras de créditos dirigidas en los
sectores agricola, turismo, microcréditos y manufacturero.

e Al cierre del semestre, Mercantil ha adecuado mas de 1.300 cajeros automaticos a la
nueva tecnologia Chip

Mercantil Servicios Financieros (Mercantil), la primera corporacion de servicios financieros de
Venezuela, dio a conocer los resultados alcanzados en el primer semestre de 2010, los cuales
reflejan un crecimiento de la cartera de créditos de 68,2% con respecto al primer semestre de
2009, al alcanzar Bs. 37.177 millones, informdé la Gerencia de Comunicaciones Corporativas de
la empresa.

Mercantil, cuyas principales subsidiarias son Mercantil Banco Universal, Mercantil Seguros y
Mercantil Merinvest en Venezuela, y Mercantil Commercebank en Estados Unidos, registré en
el primer semestre del afio, depdsitos por un total de Bs. 56.781 millones, con un incremento de
47,5% frente a junio de 2009.

El activo de la institucién alcanz6 Bs.72.877 millones, registrando un crecimiento de 50,2% con
respecto a junio de 2009.

El patrimonio de Mercantil Servicios Financieros se ubico en Bs. 7.532 millones, un crecimiento
de 69,9% frente al primer semestre de 2009.

El informe destaca que al cierre del 30 de junio de 2010, la provisién de cartera de créditos
alcanzé Bs. 1.185 millones, como consecuencia, principalmente; del crecimiento de la cartera
de créditos y de las mayores provisiones en los sectores agropecuario, comercial y de la
construccion en Venezuela, asi como de mayores provisiones para créditos de la actividad
hipotecaria, construccion y de vivienda en los Estados Unidos. La provision total de la cartera
de crédito representa 3,1% sobre la cartera de créditos bruta mantenida de Mercantil Servicios
Financieros.

Los resultados netos de Mercantil Servicios Financieros se ubicaron en Bs. 1.341 millones al
cierre del primer semestre de 2010.



El negocio de Servicios de Inversibn que comprende: servicios de fideicomiso, corretaje de
valores, administracion de fondos mutuales y servicios de administracion de cartera se situé, al
30 de junio de 2010 en Bs. 17.394 millones, lo que representa un crecimiento de 45,0% en
relacion al cierre del primer semestre del afio anterior.

A los fines de cumplir los pasos legales necesarios, la Junta Directiva de Mercantil sometera a
la consideracion de la Asamblea General Ordinaria de Accionistas que se celebrara el préximo
mes de septiembre de 2010, un proyecto de fusién por absorcién con su filial 100% poseida
Holding Mercantil Internacional, C.A., la cual quedara disuelta de pleno derecho. Esta fusion
tiene el propdsito de lograr eficiencias y no tiene otro efecto sobre los estados financieros de
Mercantil.

Desempefio de principales subsidiarias

Los resultados de las empresas subsidiarias de Mercantil se presentan bajo las normas
contables aplicables a cada una de ellas en su correspondiente jurisdiccion.

Al cierre del primer semestre de 2010, Mercantil Banco Universal increment6 36,6% su cartera
de créditos neta con respecto al 30 de junio de 2009, para ubicarse en Bs. 21.279 millones y es
la primera institucion en el sistema financiero venezolano en términos de créditos al sector
turismo, manufacturero y de créditos hipotecarios, con una participacion de mercado de 18,7%,
20,1% y 16,6%, respectivamente.

Mercantil Banco Universal ocupa el primer lugar del sistema bancario nacional en Depdésitos de
Ahorro al alcanzar 19,9% de participacion de mercado.

De igual forma, la Institucién cumplié con todos los porcentajes regulatorios, requeridos para el
cierre del primer semestre de 2010, para las carteras de créditos dirigidas en los sectores
agricola, turismo, microcréditos y manufacturero.

El activo total consolidado de esta subsidiaria de Mercantil se situ6 en Bs. 40.234 millones, lo
gue representa un incremento de 22,9% en relacidén al primer semestre de 2009 y una
participacién de mercado de 11,1% que le coloca como el tercer banco del pais en términos de
activos totales. El patrimonio de Mercantil Banco Universal se situé en Bs. 4.224 millones,
46,6% mas que lo registrado el 30 de junio de 2009.

De igual forma, cabe destacar que Mercantil Banco Universal, institucion pionera en tecnologia
Chip, ha adecuado mas de 1.300 Cajeros Automaticos, identificados ahora como Cajeros
Automaticos Inteligentes, reconocidos por el sticker color naranja. De esta forma, los clientes
pueden realizar con sus tarjetas de débito y crédito, operaciones confiables y libres de riesgo.

Mercantil Commercebank N.A., subsidiaria en Estados Unidos, tuvo, al 30 de junio de 2010, un
resultado neto de US$3,5 millones, registrando utilidades por tercer trimestre en forma
consecutiva. Entre los resultados obtenidos por esta subsidiaria, el informe destaca un total de
activos de US$ 6.435 millones, superior en 14,7% con respecto al primer semestre de 2009;
una cartera de créditos neta de US$ 3.623 millones y un total de depdsitos de US$ 4.480
millones, con un aumento de 20,0% y 10,8%, respectivamente, al comparar con el primer
semestre de 2009. Mercantil Commercebank registrd, ademas, un incremento de 7,3% de su
patrimonio en relacién al cierre del primer semestre del afio pasado, al ubicarse en US$ 665
millones



Por su parte, Mercantil Seguros registra al 30 de junio de 2010, primas netas cobradas por Bs.
1.750 millones, lo que representa 37,6% mas que en el mismo lapso del afio anterior y activos
por el orden de Bs. 2.899 millones, que conllevan un incremento de 48,1% en relacién a junio
de 2009 y un resultado neto de Bs. 201 millones. El patrimonio de Mercantil Seguros se situé en
Bs. 835 millones, cifra que permite contar con un margen de solvencia que cumple con las
regulaciones vigentes.

Mercantil es una corporacidon proveedora de servicios financieros, con presencia en 10 paises en
Ameérica, Europa y Asia. Sus acciones se cotizan en el mercado bursatil de Caracas y sus ADR en los
mercados OTC de los Estados Unidos. Sus principales empresas subsidiarias incluyen, en Venezuela, a
Mercantil Banco Universal, Mercantil Seguros y Mercantil Merinvest; en Estados Unidos a Mercantil
Commercebank y en Suiza a Mercantil Bank (Schweiz) AG. Mercantil figura como una de las 2.000
comparfiias méas importantes del mundo, de acuerdo con la Revista Forbes (abril 2009). Para informacion
adicional, puede consultarse la pagina Web www.bancomercantil.com
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